KEINO x Ekonomit: Innovaatiosta hankintaan

— pienet yritykset julkiset hankinnat



o i KEINO
Tilaisuuden ohjelma

* 09:00 Tilaisuuden avaus
Ville Valovirta, VTT Oy/KEINO-osaamiskeskus

* Julkinen sektori markkinana
Eriika Autio, Motiva Oy/KEINO-osaamiskeskus

* Yritysten innovatiiviset ratkaisut ja tehokas julkisten varojen kaytto
Ted Apter, Suomen Ekonomit

* Julkisten hankkijoiden ja yritysten yhteistyo innovaatioissa
Pentti Komssi, Suomen Yrittajat/ KEINO-osaamiskeskuksen muutosagentti

*  Yrityksen nakokulma
Samuli Soini, Alfame Systems Oy

* Loppupaneeli
Mukana Ted Apter, Pentti Komssi ja Samuli Soini, puheenjohtajana Ville Valovirta.
Katsojien on mahdollista lahettaa kysymyksia panelisteille webinaarin aikana
chatin toiminnon kautta.

* 10:30 Tilaisuus paattyy
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Julkinen sektori markkinana

Eriika Autio, johtava asiantuntija, Motiva Oy
26.1.2024

KEINO-Osaamiskeskus




TEKNOLOGIA- JA INNOVAATIOHANKINTOJEN...
v" johtaminen

v' mittaaminen ja arviointi

v tutkimus
JULKISTEN HANKINTOJEN...

v' prosessit

v yhteistyd ja kehittdminen
v’ kestdvyys ja innovatiivisuus

YMPARISTON...
v' tutkimustieto
v arviointimenetelmat

KEINO-
organisaatioiden
ydinosaaminen

- LIKETOIMINNAN
KESTAVAN KEHITYKSEN... BUSINESS JA INNOVAATIOIDEN
v hankintakriteerit ja toimintamallit FINLAND '
v’ liiketoiminta ja arvoketjut v' rahoitus

v" vaikuttavuusviestinti v tilannekuvat ja markkinatieto




KEINO

KEINO-osaamiskeskuksen
toiminta paattyy

Ty6- ja elinkeinoministerio

Arbets- och nidringsministeriet Kestdvien ja innovatiivisten julkisten hankintojen

verkostomainen osaamiskeskus KEINO oli osa
hallitusohjelman toteutusta, jonka toimintaa ohjaa ja
rahoittaa tyo- ja elinkeinoministenio.

KEINO-osaamiskeskus aloitti toimintansa
1. maaliskuuta 2018. KEINO-osaamiskeskuksen
toiminta paattyy vuoden 2024 aikana.

24. tammikuu 2024 KEINO-Osaamiskeskus




KEINO

Julkisiin hankintoihin kaytetaan Suomessa
noin 47 miljardia euroa vuosittain,
mika on keskimaarin
20 % bruttokansantuotteesta.

KEINO-Osaamiskeskus



KEINO

Ketka tekevat julkisia hankintoja? Hankintayksikot

Q

Julkis-
oikeudel-
liset
yhteisot

Julkis-
omisteiset
yhtiot

Kunnat ja
kaupungit

Oppi-

laitokset kunnat

@ o
Organisaatio Hankinta-asiantuntijat Toimiala-asiantuntijat ja
-johtajat virkamiehet
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Lainsaadanto

» Lakijulkisista hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista (1397/2016)

* Koskee valtiota, kuntia, seurakuntia, viranomaisia, "yleishyodyllisia
yrityksia”

» Lisaksi erilliset lait erityisaloille (likenne, sahko, posti) ja
puolustushankinnoille

*  Perustuu EU-direktiiveihin ja EU:n yhteiseen sisamarkkinaan
* Hankintalaki on menettelytapalaki

* Kunhan noudattaa mita tahansa lain menettelya, saa hankkia mita
haluaa

* Menettelyt Iahtokohtaisesti sahkoisia
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KEINO

Paaperiaatteet

AVOIMUUS
SUHTEELLISUUS

TASAPUOLISUUS

SYRJIMATTOMYYS
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KEINO
Hankinnan arvo ja kynnysarvot

Hankinnan arvo:

* Hankinnan ennakoitua arvoa laskettaessa perusteena on kaytettava suurinta maksettavaa kokonaiskorvaustailman arvonlisaveroa.

* Yli 12 kuukautta voimassa olevan maaraaikaisen sopimuksen perusteena kaytetaan sopimuksen kokonaisarvoa.

* Toistaiseksi tai maarittelemattdman ajan voimassa olevan sopimuksen perusteena kaytetadan ennakoitua kuukausiarvoa kerrottuna
luvulla 48.

Kansallinen kynnysarvo
* eliarvo, jonka ylittaviin hankintoihin tulee hankintalaki sovellettavaksi, on 60 000 euroa.

EU-kynnysarvot vuoden 2024 alusta

* Tavaroiden ja palveluiden kynnysarvo valtion keskushallintaviranomaisilla 143 000 euroa.

* Muiden hankintaviranomaisten, esimerkiksi kunnat ja hyvinvointialueet, kynnysarvo 221 000 euroa.
* Rakennusurakoiden ja kdyttdoikeussopimusten kynnysarvot 5 538 000 euroa.

Kynnysarvot erityisaloilla (vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen ala)
* Erityisalojen hankintalain soveltamisalassa olevien tavara- ja palveluhankintojen kynnysarvo 443 000 euroa.
* Erityisaloilla rakennusurakoiden seka kayttdoikeussopimusten kynnysarvo 5 538 000 euroa.
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Hankintaprosessi on muutakin kuin kilpailutus

. . O O Markkinoiden
Hankintamalli kartoittaminen, esiselvitys

Hankintojen
strateginen Hankintalaji (palvelu, O

suunnittelu tavara)

Hankinnan kohteen maarittely
(vaatimukset, palvelutasot,

sopimusehdot)

Kadynnistaminen (tarve) O

Toimittajien ohjauksen ja

johtamisen pelisdannot Hankinnan

suunnittelu

Palvelukokonai-
suuden O
suunnittelu

Tavoitteiden O Sopimuksen
médrittely Sopimuksen paattaminen O aikainen toiminta
Strateginen tarpeiden
arviointi
Toimittajien/sopimus-ten

strateginen ohjaaminen

Sopimuksen muuttaminen O
Palveluseuranta;
palvelutasot, tarpeet,
kustannukset

Toimittajan raportointi:
palvelutasot, kapasiteetti,
jatkuvuus, yleistilanne

Kayttdjakokemus O

KEINO

O Tarjousvertailu
O Hankintapaatos

Tarjouspyynto O

Hankinnan toteutus

Hankinnan
kdyttoonotto

Organisointi O

Kayttédnoton Kayttdonott
hyvdksyminen O o-projekti

Sopimuksesta
tiedottaminen

KEINO-osaamiskeskus

Mukaillen Tampereen kaupungin hankintaprosessi:
https://www.tampere.fi/tiedostot/t/Ex17GFXen/hankintaprosessi.pdf



Markkinakartoitusten mahdollisuudet HEIne

* Markkinakartoituksella viitataan usein erilaisiin kokonaisuuksiin. Hankintalaki asettaa ohjeita ja reunaehtoja
markkinakartoituksen toteuttamiseen. Markkinakartoituksella tarkoitetaan yleisesti kaikkea sita markkinoilla olevan
tiedon selvittamista, jota hankintayksikon on mahdollista saada ja hydédyntaa hankintaa suunnitellessaan ja
valmistellessaan.

* Markkinavuoropuhelu tarkoittaa markkinoiden kartoittamiseksi jarjestettavia tapaamisia potentiaalisten tarjoajien
kanssa seka hankinta-asiakirjojen tai muun materiaalin kommentointikierrosta tarjoajien kanssa.

* Ennakkoilmoitus tarkoittaa Hilma-verkkopalvelussa (www.hankintailmoitukset.fi) julkaistavaa maaramuotoista
ilmoitusta suunnitella olevasta hankinnasta.

* Tietopyyntd tarkoittaa potentiaalisille tarjoajille paasaantoisesti ennakkoilmoituksen yhteydessa tai sen jalkeen
lahetettavaa vapaamuotoista kirjallista kyselya, jossa hankintayksikko pyytaa mahdollisilta tarjoajilta lisatietoja
tarjouspyynnon valmistelemiseksi ja hankinnan toteuttamiseksi.

24.1.2024 KEINO-osaamiskeskus


http://www.hankintailmoitukset.fi

KEINO

Lisatietoa markkinakartoituksesta

Hankinnan markkinakartoitus (KEINOn opas):
https://www.hankintakeino.fi/fi/kestavat-ja-innovatiiviset-
hankinnat/miten-tehda-kestava-ja-innovatiivinen-
hankinta/hankinnan-1

Esimerkkeja markkinavuoropuhelusta (KEINO):
https://www.hankintakeino.fi/fi/aihealue/markkinavuoropuhelu

Markkinakartoitus (Kuntaliitto):
https://lab.fi/fi/projekti/puukerrostalon-tilaamisen-kehityshanke

Miten markkinavuoropuhelu kannattaa toteuttaa? (PTCServices Oy)
https://ptcs.fi/miten-markkinavuoropuhelu-kannattaa-toteuttaa/



https://www.hankintakeino.fi/fi/kestavat-ja-innovatiiviset-hankinnat/miten-tehda-kestava-ja-innovatiivinen-hankinta/hankinnan-1
https://www.hankintakeino.fi/fi/kestavat-ja-innovatiiviset-hankinnat/miten-tehda-kestava-ja-innovatiivinen-hankinta/hankinnan-1
https://www.hankintakeino.fi/fi/kestavat-ja-innovatiiviset-hankinnat/miten-tehda-kestava-ja-innovatiivinen-hankinta/hankinnan-1
https://www.hankintakeino.fi/fi/aihealue/markkinavuoropuhelu
https://lab.fi/fi/projekti/puukerrostalon-tilaamisen-kehityshanke
https://ptcs.fi/miten-markkinavuoropuhelu-kannattaa-toteuttaa/

- . . e . . . . KEINO
Kestavien ja innovatiivisten hankintojen tila Suomessa 2022

:ssa hankintoja kaytetty tilaajalle uutta
hankintamenettelya tai toimintamallia

Hankittu tavara/palvelu osittain tai
taysin uusi tilaajalle

Hankittu tavara/palvelu uusi tai
olennaisesti parannettu myos
markkinoille tai se ei ole viela
laajasti kaytossa alalla

Markkinoille uuden tai alalla ei viela
laajasti kaytossa olevan ratkaisun
hankinnoista sisalsi teknista- tai
markkinavuoropuhelua

Hankinnoista sisalsi

kestavyystavoitteita/-kriteereits Kestavyystavoitteita sisaltaneista hankinnoista

kohdistui ratkaisuihin, jotka olivat uusia markkinoille
tai eivat viela alalla laajasti kaytossa

Hankinnoista, jotka kohdistuivat tilaajalle uuteen
ratkaisuun, arvioitiin parantavan palveluiden laatua ja
toiminnalle asetettujen tavoitteiden saavuttamista
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KEINO

TKI-hankintapolku

Hankintaopas tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiohankkeille




KEINO

Hyddyllisia linkkeja

Hilma - Etusivu (hankintailmoitukset.fi)

 Hilma on julkisten hankintojen palvelu, jossa julkisen sektorin ostajat voivat kilpailuttaa
hankintojaan seka ilmoittaa tulevista hankinnoistaan, kaynnissa olevista
kilpailutuksistaan ja paattyneiden kilpailutustensa tuloksista.

Hankintakeino.fi

TKI-hankintapolku-opas-2023.pdf (hankintakeino.fi)

Hankinta-Suomi - Valtiovarainministerié (vm.fi)

e Kansallinen hankintastrategia julkiselle sektorille

 Julkisten hankintojen kasikirja 2023 - Valto (valtioneuvosto.fi)



https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/
https://www.hankintakeino.fi/fi
https://www.hankintakeino.fi/sites/default/files/media/file/TKI-hankintapolku-opas-2023.pdf
https://vm.fi/hankinta-suomi
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/165114

KEINO

Hankintaesimerkit

KEINOnN verkkopalveluun on koottu yli 110 erilaista esimerkkia kestavien ja innovatiivisten
hankintojen johtamisesta ja toteuttamisesta. hankintakeino.fi
Hankintaesimerkit

Kvanttitietokoneen hankinta - Case VTT

Forssan seudun Ighi- ja luomuruoan dynaaminen

TAUSTATIEDOT . ces o . . .
hankintajdrjestelma - Case Forssan Yrityskehitys Oy
Hankkija
Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy
Wi
e s i TAUSTATIEDOT
Heinkiinian Giio: Forssan Yrityskehitys Oy tarjoaa ostoalustan. Ostajana ovat hankintarenkaan
20 miljoonaa euroa hankintayksikét.
Hankinnan tavoite Kyseessa on yhteishankinta, jossa Forssan Yrityskehitys Oy koordinoi dynaamisen
Hankinnan tavoitteena oli muodostaa innovaatiokumppanuus kvantt tham . hankintajérjestelman perustamisen ja hallinnoinnin, ja jota muut yhteishankintaan
Hankintaar SEREU A SRS AR kuuluvat hankintayksikét voivat hyddyntaa hankkiessaan elintarvikkeita.
Sosiaalipalveluiden avoimen sopimusjdrjestelyn mallin finnan kohde
. . . . . . . . drviket
hy&dyntédminen asumispalveluiden hankinnassa - Case Pohjois- toim |0 T-jarjestelman ja ulkovalaistuksen ohjausjdrjestelman hankinta -
Satakunnan peruspalvelukunfayhfyma r Case Tqmpereen kqupunki
TAUSTATIEDOT TAUSTATIEDOT
:Ia;\klfiju e N Hankkija
ohjois-Satakunnan peruspalvelukuntayhtyma Tampereen kaupunki, kaupunkiympdristén palvelualue
Hankdnnan kohde . o . Hankinnan kohde
Kehitysvammalain, vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset asumispalvelut -
loT-alustan, ulkovalaistuksen ohjausjérjestelmén ja kaupunkiympéristén
Hankinnan arvo tilannekuvasensorin hankinta
Arvoilman alv:té 4 800 000,00 €
Hankinnan arvo
Hankinnan tavoite Noin 4 000 000 euroa

Asiakkaalla ei aikaisemmin ollut asiakaskohtaisia sopimuksia, joten pyrimme selkeyttamaan hankintaa ja tarjoamaan asiakkaille
parempia palveluita, jolloin syntyikin uusi palveluluokka kyseiseen kilpailutukseen.

24. tammikuu 2024 KEINO-osaamiskeskus


http://www.hankintakeino.fi/fi/keinokkaat-esimerkit
http://www.hankintakeino.fi/fi/keinokkaat-esimerkit

24. tammikuu 2024

KEINO-Osaamiskeskus

Kestdavien & innovatiivisten
julkisten hankintojen
verkostomainen osaamiskeskus

Kiitos mielenkiinnostanne!

Yy B 0 =&

@hankintakeino @keino-osaamiskeskus @hankintakeino hankintakeino.fi



https://twitter.com/hankintakeino
https://www.linkedin.com/company/keino-osaamiskeskus
https://www.youtube.com/channel/UCB9ZdGAMozD_-3mSdL4PIPg/videos?app=desktop&sort=dd&view=0&shelf_id=1
http://www.hankintakeino.fi/
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Ted Apter
Elinkeinopolitiikan erityisasiantuntija
Webinaari \
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Miksl on syyta
tehda nykyista
enemman
Innovatiivisia
hankintoja?

Ratkotaanko yhteisia ongelmia, jotta
kaikkien hyvinvointia voidaan lisata




MITA JUURI NYT‘?ARAHTQ&?
‘ 1 \ 4 '

Moni trendi pUOItaa innovatiivisten oy ¥ Mi"aisia tavoitteita on asetettu?
hankintojen tarvetta \

!
bt , AN « Suomi hiilineutraaliksi vuoteen 2035 mennessé ja
* Maailmassa yha vakavampia ratkottavia AL S, ﬁu}vuoteen 2050 mennessa

ongelmia: ilmastokriisi, luontokato / p

» Ollaan mahdollisesti siirrytty
inflatorisempaan aikakauteen

—menot nostetaan 4% / BKT

itusohjelmassa tarkoitus uudistaa hankintalakia

vun taipaleelle laajalti vahvaa kiinnostusta,

» Euroopan rauhanosinko on menetetty ten myOs tuottavuuskasvulle

Kasvavaa tarvetta synnyttaa fiksuilla ratkaisuilla

* Eurooppa vanhenee
v‘(yrityksille markkinoita

* Euroopan julkistaloudet velkaantuvat

EU:ssa kaytetaan vuosittain 2 000 miljardia euroa
julkisiin hankintoihin

> MASSIIVINEN MAARA SYITA
TEHDA ASIOITA TOISIN KUIN AIKAISEMMIN

EKONOMIT
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Ty0- ja elinkeinoministerio ja Kilpailu- ja kuluttajavirasto tiedottavat
TyoO- ja elinkeinoministerio kaynnistaa tyon
julkisten hankintojen tehostamiseksi

tyd- ja elinkeinoministerio
19.1.2024 10.00 | TIEDOTE

Tyo- ja elinkeinoministerio on kaynnistanyt

valmistelutyon, jonka tavoitteena on tehostaa ja

| tuoda kustannussaastoja julkisiin hankintoihin.

Naista on useita kirjauksia paaministeri Petteri

Orpon hallituksen hallitusohjelmassa.

Osana hallitusohjelman taytantéonpanoa Kilpailu- ja
kuluttajavirasto (KKV) selvittaa tyo- ja elinkeinoministerion toimeksiannosta sidosyksikoiden kayton yleisyytta,

kayttotapoja ja kayttotarkoituksia. Kaksivaiheisen selvitystyon ensimmainen osa eli markkinakartoitus, on valmistunut.

Selvitystyon toinen osa, jossa arvioidaan hallitusohjelman sidosyksikkojen vahimmaisomistusosuutta koskevan kirjauksen

vaikutuksia, valmistuu kevaan aikana. Selvitystyd antaa tyd- ja elinkeinoministeridlle tarvittavaa taustatietoa asioiden

EKONOMIT
MER

jatkovalmistelua varten.




Vaki vanhenee

« Koko Eurooppa vanhenee

 Valtava vaikutus sosiaali- ja
terveysmenoihin, eldkekuluihin,
vanhushuoltomenoihin

« -> tarve tehostaa julkistaloutta,
vahvistaa talouskasvua ja edistaa
uudenlaisia toimintamalleja

https://datawrapper.dwcdn.net/BfQgp/1/

People are getting older

Old-age dependency ratio, 1990, 2018 and 2050 (%)

1990 @ 2018
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Suomen talouspolitiikan iso kuva

Pictures: Rayia Soderberg; Mark Basarab; Atik Sulianami




TKI-panostukset

Suomen suurin
mahdollisuus?

Investoinnit tutkimus- ja kehittamistoimintaan, kayvin hinnoin

15,0 mrd. euroa
13,0 mdr. euroa
eme Yhteensa eli 4% BKT:sta
Yritykset vuonna 2030
Korkeakoulusektori

e= |ylkinen sektori

3% vuonna 2021 &
' 4
X4

I Tl
2020 2030

Lahde: Akava Works, Tilastokeskus ja Macrobond



Luodaan kysyntaa
Ja markkinoita
paremmille
ratkaisuille!

Sanotaan kylla yritysten kasvulle ja
kestavammalle julkistaloudelle!
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MER



VIVUTETAAN YRITYSTEN T&K-TOIMINTAA

KASVURATAS PYORIMAAN!

KILPAILUTETUT T&K HANKINNAT
LISAAVAT YRITYSTEN
T&K INVESTOINTEJA

INNOVATIIVISILLA HANKINNOILLA

POSITIIVINEN NETTOVAIKUTUS
YRITYSTEN
INNOVAATIOTOIMINTAAN
RIIPPUMATTA MUISTA TOIMISTA

JULKISET HANKINNAT
EDISTAVAT ETENKIN

PIENEMPIEN YRITYSTEN
INNOVATIIVISTA LIIKETOIMINTAA

JULKISEN SEKTORIN KORKEAN
TEKNOLOGIAN OSTOT
LISAAVAT YRITYSTEN

T&K PANOSTUKSIA

EKONOMIT
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HYOTYJA INNOVATIIVISISTA HANKINNOISTA

RYHDY KASVUAGENTIKSI!

RATKOTAAN PAREMPI EDELLAKAVIJYYTTA LISAA
AIKAMME SUURIA LAATU JA SUOMEEN TALOUSKASVUA
HAASTEITA VAIKUTTAVUUS -> pk-yritykset!

O
[

.. PARHAAT
REFERENSSEJA
ONGELMIEN
YRITYKSILLE
RATKOJAT

EKONOMIT
MER



Innovatiivisten julkisten hankintojen myonteisia
vaikutuksia

=

KESTAVA KASVU :J(E::u‘;u:ozat:ifiin, ilmasto- ja taloudellisiin haasteisiin. ::ﬂ
UUDISTUMINEN E;ve':tﬁle-rl; Eﬁgt:r:\%liftuo kustannustehokkuutta ja kasvattaa kuntalaisten tyytyvaisyytta. \@
L"KETQ! M_INTQ___—_ E'::il;YnKr:tlll(-aLisEujen hankinta luo kannusteita ja liketoimintaa

ELAMANLAATU z:ssill'c:;'\étlaLr;L)eEzisiin vastaavia palveluja ja ratkaisuja.

47 mrd.

Julkisten hankintojen kokonaissumma (per vuosi)
31 mrd. ostoja yrityksilta

Ty6- ja elinkeinoministerio « www.tem fi



Mika yrittajilld on mielessa?

JULKISET HANKINNAT

Oy =3 Kannusta muita ymmadartamaédn yritysten potentiaali ongelmien ratkomisessa

Punnitse aina riskit ja hyédyt. Kommunikoi. Verkotu

Osallistu markkinavuoropuheluun

Paattoman alhaiset tarjoukset sotkevat koko jérjestelmén

Hinnoittele arvauksella, ettei maailma halpene

EKONOMIT
MER



Mahdollistetaan kasvua innovatiivisilla hankinnoilla

Riskienhallinta

« Johdon tuki

» Toimintakulttuuri, joka
hyvéksyy hallitut riskit

* Pilotit
* Elinkaariajattelu

* Tulosperusteiset
rahoitussopimukset
(SIB)

* Vaiheistetun
etenemisen mallit

Osaaminen ja
orovaikutus

Viestitd&n omista
tarpeista markkinoille

Riittavasti aikaa
markkinavuoropuhelulle

Loppukéayttajien
osallistaminen
hankinnan
suunnitteluun

EU:n ja muiden tahojen
hydédyntaminen
hankinnan
valmisteluosaamisen
vahvistamiseksi

Kannustavuus
R VNN 2N
* Immateriaalioikeudet
* Sopimusehdot
* Vakuutusehdot
+ Sopimuskauden pituus

« Skaalautuvan tuotteen
kehittamismahdollisuus

VNV VAV N4

Kokonaisajattelu

Hankintojen strateginen
suunnittelu ja
johtaminen

Kunnan tai alueen
strateginen
kehittdminen vs.
yksittainen kilpailutus

Ratkaisuihin avoimet
rajapinnat

Lisaa liikkumatilaa

Lisaa innovatiivisia hankintoja

EKONOMIT
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Ted Apter

ted.apter@ekonomit.fi
0400 602439
linkedin.com/in/tedapter/

twitter.com/TedApter
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MER



Kestdvien & innovatiivis
julkisten hankintojen
verkostomainen osaamis|

KEINO x Ekonomit:

Julkisten hankkijoiden ja yritysten yhteistyo
innovaatioissa

Pentti Komssi
24.1.2024

KEINO-Osaamiskeskus




KEINO

JULKISTEN HANKINTOJEN JAOTTELU

; EU-hankinnat Y ( A

Hankintalaki, HILMAD,T!IE[)) (Tenders Electronic thtpt:kk"r;t't Szz;ZZZZ
\ ally J J
Kansalliset hankinnat \ Cavarat,_pawe!ut. 60 oooe\

Hankintalaki, HILMA T

PEE TN L

Pienhankinnat )
Hankintayksikon oma ohjeistus




Suurimmat esteet tarjouksen jattamiselle

Yrittdjat paakaupunkiseutu

Kokonaisuudet ovat niin suuria, etta pienella
yrityksella ei ole tasapuolisia mahdollisuuksia

Ei ole ollut sopivia kilpailutuksia

Tarjouspyynnon vahimmaisvaatimukset ovat liian
korkeat

Tarjouspyynnot ovat vaikeaselkoisia
Tarjouspyynnét suosivat tiettya toimittajaa
Tarvitsisin tukea tarjouksen tekemiseen
Tarjouksen tekeminen on liian ty6lasta

Pelkka hinta ratkaisee

Tarjouksen pisteytys on epéaselvaé ja ohjaa
huonoon lopputulokseen

Maaraajat eivat ole riittavia

Tarjoaminen on liian kallista

0,00% 5,00%10,0094.5,00920,00925,00%30,00935,00%0,00%
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Koko Suomi JHNY

Sopimusehdot ovat lilan 69 %
rajoittavat

Kohtuuttomat vaatimukset

52 %
36%
28%
20 %

Tarjouspyynnén sisilté on
liian vaativa

Liian pienet katteet

Tarjoaminen vie likaa aikaa

!

Tarjoaminen on liian 19%
raskasta

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Visotyontekjzs | Avle sotyontekiaa



Hankintojen pullonkauloja KEINO

JKohtuuttomat vaatimukset tarjoamiselle

Tarjouspyynnan JKovat sopimusehdot

seellEsiEl B | dTarjouspyynndn sisiltd on lilan vaativa
sopimusehdoista voi . _ ) o
neuvotella vain ennen dTarjouksen tekeminen on lilan tyolasta

sen julkaisua
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Julkinen hankintaprosessi

e Suhteiden rakentaminen
 Tiedonhankinta
* Myynti

Hankinnan i a Markkina-

valmistelu kartoitus

Infot

Tietokyselyt
Markkinavuoropuhelut
Kommentointikierrokset
Hankinnan jalkeiset infotr,yioyskilpailu

Sopimuskausi

Hankintasopimus Hankintapaatos



. . T . KEINO
Pienten yritysten parjaaminen

O Helsingin toimittajista on merkittava osa
mikro- ja pienyrittdjia
O Hankintastrategian ohjaus

O On erilaisia menetelmia miten pienetkin
yritykset paasevat isoihinkin kilpailutuksiin

U Kaupungeilla on erilaisia ohjelmia milla
tuetaan innovaatioiden kayttoonottoa ja
padsya kaupungeille.

O Oinride ja Masinotek
O Yhteydenpito hankintayksikkéon

By Frts Ahlefeldt

KEINO-osaamiskeskus
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Kuinka myyn innovaationi hankintayksikélle?

€
Myydaksesi innovaatiosi hankintayksikoélle, voit seurata naita askelia:

1.Tutustu Hankintayksikkd6n ja Sen Tarpeisiin: Selvita, millainen organisaatio hankintayksikk®é on, mita palveluita tai tuotteita se
yleisesti hankkii ja mika voisi olla heiddn tarpeensa tai ongelma, jonka innovaatiosi ratkaisee.

2.Sovella Innovatiosi Heidan Tarpeisiinsa: Mieti, miten innovaatiosi vastaa hankintayksikoén tarpeisiin. Ole valmis muokkaamaan tai
soveltamaan innovaatiotasi heidan erityistarpeidensa mukaan.

3.Rakenna Vahva Liiketoimintasuunnitelma: Varmista, etta sinulla on selkea ja vakuuttava liiketoimintasuunnitelma, joka osoittaa
innovaatiosi hyodyt, kustannustehokkuuden ja mahdolliset tuotot tai sdadstot hankintayksikolle.

4.0ta Yhteytta Oikeisiin Ihmisiin: Selvitd, kenen kanssa organisaatiossa kannattaa keskustella. Tama voi olla hankinnasta vastaava
henkild, paatdksentekija tai jopa yksikon johtaja.

5.Esita Innovatiosi Selkeasti ja Vakuuttavasti: Kun olet saanut tilaisuuden esitelld innovaatiosi, varmista, etta esityksesi on selked,
ammattimainen ja vakuuttava. Kayta havainnollistavia esimerkkeja ja todisteita innovaatiosi tehokkuudesta.

6.Neuvottele ja Tee Sopimus: Ole valmis neuvottelemaan ehdot ja tekemaan sopimus. Muista, etta julkiset hankinnat voivat olla
kilpailutettuja, ja sinun tulee ehka osallistua tarjouskilpailuun.

7.Seuraa Lainsddadant6a ja Saantelya: Varmista, ettd ymmarrat hankintojen lainsaadannon ja sadntelyn, etenkin julkisen sektorin
osalta. Tama voi sisaltaa kilpailutusprosessit ja vaatimukset toimittajille.

8.Pysy Yhteydessa ja Anna Jatkuvaa Tukea: Hankintapaatoksen jalkeen pysy yhteydessa asiakkaaseen ja tarjoa jatkuvaa tukea ja
palveluita, jotta luot pitkdaikaisen ja tuottoisan suhteen.

Muista, ettd innovaation myyminen hankintayksikolle voi vaatia karsivallisyytta ja sinnikkyyttd, mutta perusteellinen
valmistautuminen ja ammattimainen lahestymistapa lisadavat mahdollisuuksiasi menestykseen.

KEINO-osaamiskeskus
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Pentti Komssi
Tel 044 343 2045
Email pentti.komssi@yrittajat.fi
https://www.hankintakeino.fi/fi/palvelut/muutosagentit

KEINO-Osaamiskeskus
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ALFAMP

KEINO x Ekonomit: Innovaatiosta hankintaan — pienet yritykset @@ julkiset
hankinnat

Millaisia mahdollisuuksia julkisen sektorin innovatiiviset hankinnat antavat
yrityksille

24.1.2024

Samuli Soini / Alfame Systems Oy



Agenda

1. Alfamen tarina & miksi julkishallinnolle myyminen on
ollut meille tarkeaa

2. Miten Alfame pienena yrityksena paasi mukaan
tarjouskilpailuihin

3. Millaisia mahdollisuuksia julkisen sektorin innovatiiviset
hankinnat antavat yrityksille

4. Motivaatiota ensimmaisen tarjouksen tekemiseen



Vaikutukset Alfamen liiketoimintaan

e Taloustiedot
o Liikevaihto ja kannattavuus
o 2020 -20234M€ -> 11IM€
o Liiketoiminta on pysynyt kannattavana koko ajan
o Alueellinen vaikutus
o  Uudet toimipisteet Rovaniemi, Turku, Jyvaskyla, Oulu
o Tyontekijat
o Lukumaara kasvanut 40 -> 130
o Tyontekijatyytyvaisyys koko ajan hyvalla tasolla
e Taloudelliset nakymat tulevaisuudessa
o Pitkat projektit - maksut tulevat aina ajallaan, kantaa vaikeiden
aikojen yli
o Mahdollistaja: voi kehittaa liiketoimintaa ndiden projektien turvin
o Voittava kumppaniverkosto
o Ponnahduslauta kansainvalistymiseen

KEINO-osaamiskeskus



Miten paaseen mukaan?

® Ennen ensimmaista tarjousta
O  Etsisejoka tietaa enemman - ala lyo paata seinaan yksin
O  Kay yksi hyva kurssi (Kauppakamari, PTCServices, YritysAkatemia, Suomen Yrittajat)
O Haeitselle sopivat kilpailutukset Hilmasta (hankintailmoitukset.fi), selvita mita
vaatimuksia kilpailutuksissa on ja valmistaudu tarjoamaan
® Valmistaudu tarjoukseen
O  Tee tunnukset tarjouspalvelu.fi —palveluun ja opettele miten tarjous syotetaan
O  Muista ihana byrokratia — kun noudatat ohjeita, mikaan ei voi menna pieleen
O  Jos omat resurssit tai taidot eivat riita, tarjoa toisen yrityksen kanssa
O  Jotta seuraava kerta olisi helpompi
O Tee ohje miten tarjous lahetettiin oikein
O Laita tehdyt dokumentit talteen ja tee niista runko jota hyddynnat seuraavilla kerroilla
O Tee arvio miksi voitit tai havisit ensimmaisen kilpailutuksen ja paranna sen pohjalta
. seuraavaa tarjousta p p_
O  Ala unohda perusmyyntityota ) N |
O  Prospektoi sopivia hankintayksikoita NS NS NS
O  Sovi tapaamiset hankintayksikodiden kanssa, vaikka et voi myyda suoraan niin |
vaikuttaminen ja tiedon keradminen on sallittua
O Varmista etta potentiaaliset hankkijat tuntevat sinut ja tuotteesi/palvelusi

Varmista etta voittaminen ei ole pahin skenaario



Innovatiivisten hankintojen mahdollisuudet yrityksille

e Lahtokohtaisesti hankintayksikolle on sita parempi mita
enemman tarjouskilpailuun tulee tarjouksia
e Tutkimuskin toteaa etta mita enemman kilpailua, sita
parempi laatu ja hinta
e Hankintalaki mielletaan jaykaksi mutta sita se ei ole, sen
sisalla pystyy kilpailuttamaan hyvin
e Hankintayksikolla ei kuitenkaan valttamatta ole tarkkaa
tietoa juuri sinun tuotteestasi / palvelustasi tai etta miten
sita pitdisi laadullisesti arvioida
e Eli sovi tapaaminen hankintayksikoiden kanssa ja kerro miten
juuri teidan tuote / palvelu toimii ja anna siten
hankintayksikolle mahdollisuus kilpailuttaa oikein



ALFAMP

Miksi julkishallinnolle myyminen pitaisi kiinnostaa - eurot

“Valtio teki julRisia ict-hankintoja jalleen ennatyksellisella summalla vuonna 2022,
Hankintayksikot eli ministeriot, virastot ja laitokset Rayttivat yhteensa
1 160,8 miljoonaa euroa ict-palveluiden ja -laitteiden hankintaan, mika on lGhes 88
miljoonaa euroa eli 8,2 prosenttia edellisvuotta enemman.”

Eli 5,2 miljoonaa euroa jaossa jokaisena tyopaivana ilman yhtaan puhelua tai
tapaamista.

Paljonko tulee B2B puolelta?



ALFAMP

Miksi julkishallinnolle myyminen pitaisi kiinnostaa — kilpailua ei juurikaan ole

“Tilastokeskuksen Yritysten rakenne- ja tilinpaatostilaston mukaan Suomessa oli
2021 ICT-alan yrityksia yhteensa 9653."

Yli 21% IT-palveluiden kilpailutuksissa oli vain yksi tarjoaja mukana.

Eli kilpailu on paasosin B2B-puolella?
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PANEELIKESKUSTELU

Ted Apter, Suomen Ekonomit
Pentti Komssi, Suomen Yrittdjat/ KEINO-osaamiskeskuksen muutosagentti
Samuli Soini, Alfame Systems Oy
Puheenjohtajana Ville Valovirta, VTT Oy/KEINO-osaamiskeskus
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